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N Asistentes virtuales:

Los nuevos canales de atencion o O

-

y soporte 4

¢Piensas gue un asistente virtual adaptado a tu
negocio, puede mejorar la experiencia de usuario,
agilizar los procesos y optimizar el servicio?

Google y Entelgy tienen la respuesta

éDonde?
Oficinas de Google.
Carrera 11A No. 94-45.Centro Empresarial Oxo Center.

éCuando?
Mayo 15 de 2019 - Hora 3:00 pm
*Plazas limitadas

Inscribete aqui

Los asistentes virtuales, mediante el uso de las Ultimas capacidades cognitivas y de
inteligencia artificial, ayudan a las compafiias a ser mas eficaces en sus procesos de
atencién y asistencia a sus clientes, convirtiéndose en un nuevo canal digital desasistido
de acceso e interaccion.

Las principales ventajas que aporta un
asistente virtual son:

e Canal de comunicacion amigable

e Atencion 24 horas y 7 dias a la semana

e (Capacidad de generar respuestas complejas

e Mejora inmediata de calidad y capacidad del servicio

e Cercania con el cliente

Si quieres saber mas, de la mano de nuestros expertos, apuntate
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